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Presentacion

La Asociacion Puntos de Encuentro, comprometida con la defensa de los derechos humanos y la construccién de
entornos seguros para las personas nicaragienses migrantes en Costa Rica, impulsa desde 2022 el proyecto MUNIMIG:
Mujeres Nicas Migrantes ejerciendo suderecho a vivir libres de violencia. Este proyecto busca fortalecer los liderazgos
de mujeres nicaragtienses migrantes, brindar herramientas Utiles, promover el ejercicio de derechos y contribuir a la
creacionde ambientes libres de violencias.

En este marco se elabora el Manual de Derechos Laborales, un recurso disefiado para acompafar y orientar a las
personas migrantes enel reconocimientoy defensa de sus derechos enel ambito laboral.

Las personas migrantes enfrentan con frecuencia condiciones laborales marcadas por la desinformacion, la
precariedad, la discriminaciony otras formas de violencia. Contar con informacidon clara, comprensible y actualizada
sobre sus derechos es fundamental para prevenir abusos y promover suejercicio pleno.

Este manual presenta los aspectos esenciales de la legislacion laboral costarricense: la existencia de una relacion
laboral, tipos de contrato, salario minimo y deducciones, jornadas y horas extra, vacaciones, incapacidades, licencias,
finalizacion del contrato, asi como las rutas disponibles ante situaciones de acoso laboral y hostigamiento sexual.
Tambienincluye informacionorientativa sobre categorias migratorias y algunos conceptos importantes para entender
como trabajar legalmente enCostaRica.

El objetivo de este documento es ofrecer una guia accesible y practica que permita a las personas migrantes conocer
sus derechos, identificar situaciones de vulneracion y saber a donde acudir para recibir apoyo o presentar una
denuncia. Es una herramienta orientada a fortalecer suconocimiento y autonomia enel ambito laboral.

Esperamos que este manual contribuya a la construccionde espacios de trabajo mas justos, dignosy libres de violencia,
y que fortalezca la capacidad de incidenciay la seguridad de quienes handecidido construir suvida enCostaRica.
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|. Introduccién al Empleodecente /digno

Segun los estandares establecidos por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), el empleo decente/digno
implica el acceso a un trabajo en condiciones de libertad, equidad y seguridad, donde se respeten plenamente los
derechos laborales. Incluye unaremuneracion justa, proteccion social, igualdad de oportunidades y un entorno laboral
que valore laintegridady el bienestar de las personas trabajadoras. Desde el enfoque de derechos humanos, el trabajo
se entiende no s6lo como un medio de subsistencia, sino también como una expresion esencial de la autonomia, la
realizacion personal y laparticipacion plenaen lasociedad.

En un contexto global caracterizado por la creciente movilidad humana, la migracion laboral se ha convertido en un
fendomeno estructural que refleja tanto las desigualdades entre paises como la busqueda de mejores oportunidades
por parte de las personas trabajadoras. Costa Rica, historicamente pais de destino y transito migratorio, enfrenta el
desafio de garantizar condiciones laborales justas paralapoblacion migrante, especialmente aquella proveniente de
paises vecinos.

El Estado costarricense, en linea con sus compromisos internacionales en materia de derechos humanos, debe
fortalecer politicas publicas que aseguren la proteccion efectiva de los derechos de las personas trabajadoras
migrantes, promoviendo su inclusion socioeconémicay fomentando entornos laborales libres de violencia, explotacion
y discriminacion.
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|l. Aspectos Fundamentales del Derecho Laboral costarricense

¢Cuando existe unarelacion laboral?

Existe unarelacion laboral cuando se cumplenestas tres condiciones:

o Prestacion personal del trabajo: como personatrabajadora, vos sos la inica que debe realizar las labores que te
fueron asignadas.

 Salario o remuneracion: recibis un pago por tu trabajo (ya sea en dinero solamente o, a veces, en conjunto con
comidao alojamiento).

» Subordinacion: tenés unapersonaempleadora (jefe/jefa) que te dainstrucciones sobre qué, como, cuando o donde
trabajar, y vos por tu parte tenés laobligacion de cumplirlas.

Si estas tres condiciones se cumplen, significa que tenés un contrato de trabajo y todos los derechos que eso implica,
aunque no hayas firmado ningunpapel.

Contrato de servicios profesionales vs. contrato de trabajo: ¢ Cual es ladiferencia?

Es comdn confundir un contrato de servicios profesionales (donde la persona trabaja de forma independiente
brindando su servicios) con un contrato de trabajo (donde hay un acuerdo legal entre una persona empleadora
(jefe/jefa) y una persona trabajadora en condiciones de empleo formal). La diferencia clave es el nivel de
subordinacion.

Servicios Profesionales (Trabajo Independiente)
o Quienprestael servicio decide como, cuandoy donde trabajar.
o Norecibe 6rdenes directas de lapersonao empresaque contrata.
¢ Generalmente, se emite unafacturapor los servicios realizados.

Contrato de Trabajo (Relacion Laboral Dependiente)
o Sedebeseguirunhorario, asistir aun lugar de trabajo especifico y cumplir instrucciones.
« Existe unadependenciajerarquica(subordinacion), es decir, hay unapersonaempleadorajefe/jefa).

Si tu situacion se parece mas a la segunda, sos una persona trabajadora con derechos plenos, aungque no exista un
contrato escrito.
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pos de contrato de trabajo

o ntrato por tiempo determinado: puede ser aplazo fijo (por ejemplo, por 6 meses) o por obra determinada (dura
lo que tarde en terminarse un proyecto especifico).

o (ntrato por tiempo indefinido (no tiene fechadefinidaparafinalizar larelacion laboral).

Si un contrato por tiempo determinado vence, pero la persona sigue trabajando en las mismas condiciones, la ley
autométicamente lo convierte en un contrato por tiempo indefinido.

¢Quéeselsalario?
¢ Es la cantidad de dinero que la persona empleadora (jefe/ jefa) debe pagar a quien trabaja, por los servicios
brindados.

Salario Minimo
» Esel pago minimo legal establecido paracadatipo de trabajo o actividad. Lo fija el Consejo Nacional de Salarios
cada 6 meses, considerando el aumento en el costo de vida. Los nuevos montos se publican en el diario oficial La
Gaceta, que se puede consultar en internet. Es importante verificar cual es el salario minimo para tu ocupacion

especifica

Deducciones del Salario
Por ley, acadapersonatrabajadorase le descuentaun 9% de su salario parafinanciar seguros y fondos solidarios que
protegen tanto acadapersonacomo alapoblacion trabajadoraen general. Ese 9% se distribuye asi:
» 1%se aportaal Banco Popular, que administrafondos de ahorroy desarrollo social en beneficio de estapoblacion.
o 8%se aportaalaGyja Mstarricense del Seguro Social (G3SS) parafinanciar los seguros de Invalidez, Vejez y Muerte
(IVM)y de Enfermedady Maternidad.

Salario enEspecie

Es la parte del salario que se paga en bienes o servicios, como alimentacion, alojamiento o ropa para el consumo
personal y familiar. Su valor no puede ser mayor al 50% del salario total que se recibe en efectivo.

Importante: El salario en especie debe contabilizarse para calcular todos los demas derechos, como aguinaldo,
vacaciones, cesantiay las cotizaciones alaCCSS paratu pension.

Finalizacién de laRelacion Laboral

¢Quién puede terminar el contrato ypor qué?

A. Por decisionde la persona empleadora (Despido)
» Despido CON Responsabilidad Patronal:
o Qué es: Ocurre cuando lapersonaempleadora decide finalizar larelacion laboral por su propiavoluntad, sin
que existaunafaltagrave por parte de lapersonatrabajadora.
o Derechos: La persona trabajadora recibe todos sus derechos completos: Preaviso, Auxilio de Cesantia
(indemnizacidn), Vacacionesy Aguinaldo proporcionales.
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« Despido SIN Responsabilidad Patronal:

o Qué es: Ocurre por una falta grave de la persona trabajadora, como actos de violencia, dafios a la
propiedad de la empresa, ausencias injustificadas y sin permiso (durante 2 dias sequidos 0 mas de 2
dias en el mismo mes), trabajar bajo efectos del alcohol o drogas, 0 engafio sobre las capacidades
profesionales.

o Derechos: Solo se tiene derecho al pago de Vacaciones y Aguinaldo proporcionales.

B. Por decisionde la personatrabajadora
 Renuncia CON Responsabilidad Patronal:

o Quées:Lapersonatrabajadora puede dar por terminado el contrato de manera justificada cuando la
persona empleadora comete una falta grave. Por ejemplo: falta de pago del salario, condiciones de
trabajo que ponenenpeligro la salud, o sufrir violencia, acoso o actuaciones inmorales enel trabajo
(por ejemplo, actos que atentencontra la ley, la ética laboral y los valores sociales).

o Derechos: En este caso, se tienen los mismos derechos que en un despido con responsabilidad
patronal (Preaviso, Cesantia, vacacionesy aguinaldo proporcionales).

« RenunciaVoluntaria:

o Quées:lapersonatrabajadoradecide libremente terminar la relacionlaboral.

o Derechos: solo se recibe el pago de las vacaciones y aguinaldo proporcionales. Ademas, la persona
trabajadora debe dar unpreaviso asuempleador.

Conceptos clave de tus derechos econdmicos

o Auxilio de Cesantia: es una indemnizacion econémica que se paga en los casos de despido con
responsabilidad patronal, jubilacion, pension o fallecimiento. Solo aplica para contratos por tiempo
indefinido.

« Preaviso: esunaviso previo que debe darse antes de finalizar el contrato.

Lo debe dar la personaempleadora enundespido conresponsabilidad.

Lo debe dar la persona trabajadora encaso de una renuncia voluntaria.

Se puede trabajar durante ese tiempo o se puede pagar directamente.

¢Qianto tiempo es?

= 1semana:sise halaborado entre 3y 6meses.
» 15dias:sise halaborado entre 6mesesy lafo.
= 1mes:sise halaborado 1afio o més.

[e]

[e]

[e]

[e]

 Nota: El preaviso solo es obligatorio para los contratos por tiempo indefinido.
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Horas Extraordinarias (Horas Extra)
¢ ;Queson?Son las horas que se trabajan después de tu jornada laboral normal.
 Pago: Se deben pagar con un 50% adicional sobre el valor de tu hora normal. Por ejemplo, si tu hora vale ¢2,000,
unahoraextra se pagaa ¢3,000.

¢ Normas:
o Debenacordarse previamente.
o Nose puedencambiar por tiempo libre.
o Limite maximo: 4horas extra por dia o 12horas de trabajo total en un dia (jornada normal + extra).

Vacaciones
o Derecho: por cada 50semanas trabajadas, tenés derecho a 2semanas de vacaciones pagadas.
¢ Asignacion: la persona empleadora elige las fechas, pero debe darlas dentro de los 3meses y medio (15semanas)
siguientesa cumplir las 50semanas.
« Division: Por acuerdo mutuo, se pueden dividir en 2periodos (por ejemplo, una semana en Semana Santay otra en
diciembre).

Dias Feriados
 Feriados Obligatorios:
o Sitrabajas, se te debe pagar el doble.
o Sinotrabajas, recibes tusalario normal.
e Feriados No Obligatorios:
o Solose pagansisetrabaja.

Se pueden consultar los articulos 147, 148, 149, 150y 152 del Gdigo de Trabajo que definen cuales son los dias habiles
de trabajo, los feriados, y los dias de descanso.

Subsidio por Incapacidad
Es un pago que se recibe cuando no podés trabajar por enfermedad o accidente. La cobertura de este subsidio funciona
dependiendo de la cantidad de diasy el motivo de incapacidad:

Enfermedad o Accidente

Dias de Incapacidad

Accidente de Trabajo

No Laboral

Dias 1al 3 Lapersonaempleado_ra EIINS pagaetl 60% del
paga el 50% del salario. salario.

Apartir del dia 4 La @csS pagael 60% del EVINS paga el 60% del
salario. salario.
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https://www.mtss.go.cr/
https://sistemas.mtss.go.cr/sial/chat.salaschats.aspx



https://www.ilo.org/es/resource/news/que-es-el-trabajo-decente
https://escuelajudicialpj.poder-judicial.go.cr/images/bibliotecavirtual/afiches_trata.pdf
https://escuelajudicialpj.poder-judicial.go.cr/images/bibliotecavirtual/afiches_trata.pdf




