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La Asociación Puntos de Encuentro, comprometida con la defensa de los derechos humanos y la construcción de
entornos seguros para las personas nicaragüenses migrantes en Costa Rica, impulsa desde 2022 el proyecto MUNIMIG:
Mujeres Nicas Migrantes ejerciendo su derecho a vivir libres de violencia. Este proyecto busca fortalecer los liderazgos
de mujeres nicaragüenses migrantes, brindar herramientas útiles, promover el ejercicio de derechos y contribuir a la
creación de ambientes libres de violencias.

En este marco se elabora el Manual de Derechos Laborales, un recurso diseñado para acompañar y orientar a las
personas migrantes en el reconocimiento y defensa de sus derechos en el ámbito laboral.

Las personas migrantes enfrentan con frecuencia condiciones laborales marcadas por la desinformación, la
precariedad, la discriminación y otras formas de violencia. Contar con información clara, comprensible y actualizada
sobre sus derechos es fundamental para prevenir abusos y promover su ejercicio pleno.

Este manual presenta los aspectos esenciales de la legislación laboral costarricense: la existencia de una relación
laboral, tipos de contrato, salario mínimo y deducciones, jornadas y horas extra, vacaciones, incapacidades, licencias,
finalización del contrato, así como las rutas disponibles ante situaciones de acoso laboral y hostigamiento sexual.
También incluye información orientativa sobre categorías migratorias y algunos conceptos importantes para entender
cómo trabajar legalmente en Costa Rica. 

El objetivo de este documento es ofrecer una guía accesible y práctica que permita a las personas migrantes conocer
sus derechos, identificar situaciones de vulneración y saber a dónde acudir para recibir apoyo o presentar una
denuncia. Es una herramienta orientada a fortalecer su conocimiento y autonomía en el ámbito laboral.

Esperamos que este manual contribuya a la construcción de espacios de trabajo más justos, dignos y libres de violencia,
y que fortalezca la capacidad de incidencia y la seguridad de quienes han decidido construir su vida en Costa Rica.

Presentación



Según los estándares establecidos por la Organización Internacional del Trabajo (OIT), el empleo decente/digno
implica el acceso a un trabajo en condiciones de libertad, equidad y seguridad, donde se respeten plenamente los
derechos laborales. Incluye una remuneración justa, protección social, igualdad de oportunidades y un entorno laboral
que valore la integridad y el bienestar de las personas trabajadoras. Desde el enfoque de derechos humanos, el trabajo
se entiende no sólo como un medio de subsistencia, sino también como una expresión esencial de la autonomía, la
realización personal y la participación plena en la sociedad.

En un contexto global caracterizado por la creciente movilidad humana, la migración laboral se ha convertido en un
fenómeno estructural que refleja tanto las desigualdades entre países como la búsqueda de mejores oportunidades
por parte de las personas trabajadoras. Costa Rica, históricamente país de destino y tránsito migratorio, enfrenta el
desafío de garantizar condiciones laborales justas para la población migrante, especialmente aquella proveniente de
países vecinos. 

El Estado costarricense, en línea con sus compromisos internacionales en materia de derechos humanos, debe
fortalecer políticas públicas que aseguren la protección efectiva de los derechos de las personas trabajadoras
migrantes, promoviendo su inclusión socioeconómica y fomentando entornos laborales libres de violencia, explotación
y discriminación.
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I. Introducción al Empleo decente /digno



 ¿Cuándo existe una relación laboral?
 
Existe una relación laboral cuando se cumplen estas tres condiciones:

Prestación personal del trabajo: como persona trabajadora, vos sos la única que debe realizar las labores que te
fueron asignadas.
Salario o remuneración: recibís un pago por tu trabajo (ya sea en dinero solamente o, a veces, en conjunto con
comida o alojamiento).
Subordinación: tenés una persona empleadora (jefe/jefa) que te da instrucciones sobre qué, cómo, cuándo o dónde
trabajar, y vos por tu parte tenés la obligación de cumplirlas.

Si estas tres condiciones se cumplen, significa que tenés un contrato de trabajo y todos los derechos que eso implica,
aunque no hayas firmado ningún papel.

 Contrato de servicios profesionales vs. contrato de trabajo: ¿Cuál es la diferencia?

Es común confundir un contrato de servicios profesionales (donde la persona trabaja de forma independiente
brindando su servicios) con un contrato de trabajo (donde hay un acuerdo legal entre una persona empleadora
(jefe/jefa) y una persona trabajadora en condiciones de empleo formal). La diferencia clave es el nivel de
subordinación.

Servicios Profesionales (Trabajo Independiente)
Quien presta el servicio decide cómo, cuándo y dónde trabajar.
No recibe órdenes directas de la persona o empresa que contrata.
Generalmente, se emite una factura por los servicios realizados.

Contrato de Trabajo (Relación Laboral Dependiente)
Se debe seguir un horario, asistir a un lugar de trabajo específico y cumplir instrucciones.
Existe una dependencia jerárquica (subordinación), es decir, hay una persona empleadora (jefe/jefa).

Si tu situación se parece más a la segunda, sos una persona trabajadora con derechos plenos, aunque no exista un
contrato escrito.
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II. Aspectos Fundamentales del Derecho Laboral costarricense 



MANUAL DE DERECHOS LABORALES 03

Tipos de contrato de trabajo
Contrato por tiempo determinado: puede ser a plazo fijo (por ejemplo, por 6 meses) o por obra determinada (dura
lo que tarde en terminarse un proyecto específico). 
Contrato por tiempo indefinido (no tiene fecha definida para finalizar la relación laboral).

Si un contrato por tiempo determinado vence, pero la persona sigue trabajando en las mismas condiciones, la ley
automáticamente lo convierte en un contrato por tiempo indefinido. 

 ¿Qué es el salario?
Es la cantidad de dinero que la persona empleadora (jefe/ jefa) debe pagar a quien trabaja, por los servicios
brindados.

Salario Mínimo
Es el pago mínimo legal establecido para cada tipo de trabajo o actividad. Lo fija el Consejo Nacional de Salarios
cada 6 meses, considerando el aumento en el costo de vida. Los nuevos montos se publican en el diario oficial La
Gaceta, que se puede consultar en internet. Es importante verificar cuál es el salario mínimo para tu ocupación
específica.

Deducciones del Salario
Por ley, a cada persona trabajadora se le descuenta un 9% de su salario para financiar seguros y fondos solidarios que
protegen tanto a cada persona como a la población trabajadora en general.  Ese 9% se distribuye así:

1% se aporta al Banco Popular, que administra fondos de ahorro y desarrollo social en beneficio de esta población.
8% se aporta a la Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS) para financiar los seguros de Invalidez, Vejez y Muerte
(IVM) y de Enfermedad y Maternidad.

Salario en Especie
Es la parte del salario que se paga en bienes o servicios, como alimentación, alojamiento o ropa para el consumo
personal y familiar. Su valor no puede ser mayor al 50% del salario total que se recibe en efectivo.
Importante: El salario en especie debe contabilizarse para calcular todos los demás derechos, como aguinaldo,
vacaciones, cesantía y las cotizaciones a la CCSS para tu pensión.

Finalización de la Relación Laboral

¿Quién puede terminar el contrato y por qué?

A. Por decisión de la persona empleadora (Despido)
Despido CON Responsabilidad Patronal:

Qué es: Ocurre cuando la persona empleadora decide finalizar la relación laboral por su propia voluntad, sin
que exista una falta grave por parte de la persona trabajadora.
Derechos: La persona trabajadora recibe todos sus derechos completos: Preaviso, Auxilio de Cesantía
(indemnización), Vacaciones y Aguinaldo proporcionales.



Despido SIN Responsabilidad Patronal:
Qué es: Ocurre por una falta grave de la persona trabajadora, como actos de violencia, daños a la
propiedad de la empresa, ausencias injustificadas y sin permiso (durante 2 días seguidos o más de 2
días en el mismo mes), trabajar bajo efectos del alcohol o drogas, o engaño sobre las capacidades
profesionales.
Derechos: Solo se tiene derecho al pago de Vacaciones y Aguinaldo proporcionales.

B. Por decisión de la persona trabajadora
Renuncia CON Responsabilidad Patronal:

Qué es: La persona trabajadora puede dar por terminado el contrato de manera justificada cuando la
persona empleadora comete una falta grave. Por ejemplo: falta de pago del salario, condiciones de
trabajo que ponen en peligro la salud, o sufrir violencia, acoso o actuaciones inmorales en el trabajo
(por ejemplo, actos que atenten contra la ley, la ética laboral y los valores sociales).
Derechos: En este caso, se tienen los mismos derechos que en un despido con responsabilidad
patronal (Preaviso, Cesantía, vacaciones y aguinaldo proporcionales).

Renuncia Voluntaria:
Qué es: la persona trabajadora decide libremente terminar la relación laboral.
Derechos: solo se recibe el pago de las vacaciones y aguinaldo proporcionales. Además, la persona
trabajadora debe dar un preaviso a su empleador.

Conceptos clave de tus derechos económicos

Auxilio de Cesantía: es una indemnización económica que se paga en los casos de despido con
responsabilidad patronal, jubilación, pensión o fallecimiento. Solo aplica para contratos por tiempo
indefinido.
Preaviso: es un aviso previo que debe darse antes de finalizar el contrato.

Lo debe dar la persona empleadora en un despido con responsabilidad.
Lo debe dar la persona trabajadora en caso de una renuncia voluntaria.
Se puede trabajar durante ese tiempo o se puede pagar directamente.
¿Cuánto tiempo es?

1 semana: si se ha laborado entre 3 y 6 meses.
15 días: si se ha laborado entre 6 meses y 1 año.
1 mes: si se ha laborado 1 año o más.

Nota: El preaviso solo es obligatorio para los contratos por tiempo indefinido.
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Horas Extraordinarias (Horas Extra)
¿Qué son? Son las horas que se trabajan después de tu jornada laboral normal.
Pago: Se deben pagar con un 50% adicional sobre el valor de tu hora normal. Por ejemplo, si tu hora vale ₡2,000,
una hora extra se paga a ₡3,000.
Normas:

Deben acordarse previamente.
No se pueden cambiar por tiempo libre.
Límite máximo: 4 horas extra por día o 12 horas de trabajo total en un día (jornada normal + extra).

Vacaciones
Derecho: por cada 50 semanas trabajadas, tenés derecho a 2 semanas de vacaciones pagadas.
Asignación: la persona empleadora elige las fechas, pero debe darlas dentro de los 3 meses y medio (15 semanas)
siguientes a cumplir las 50 semanas.
División: Por acuerdo mutuo, se pueden dividir en 2 períodos (por ejemplo, una semana en Semana Santa y otra en
diciembre).

Días Feriados
Feriados Obligatorios:

Si trabajás, se te debe pagar el doble.
Si no trabajás, recibes tu salario normal.

Feriados No Obligatorios:
Solo se pagan si se trabaja.

Se pueden consultar los artículos 147, 148, 149, 150 y 152 del Código de Trabajo que definen cuáles son los días hábiles
de trabajo, los feriados, y los días de descanso.

 Subsidio por Incapacidad
Es un pago que se recibe cuando no podés trabajar por enfermedad o accidente. La cobertura de este subsidio funciona
dependiendo de la cantidad de días y el motivo de incapacidad:

Días de Incapacidad
Enfermedad o Accidente

No Laboral
Accidente de Trabajo

Días 1 al 3
La persona empleadora
paga el 50% del salario.

El INS paga el 60% del
salario.

A partir del día 4
La CCSS paga el 60% del

salario.
El INS paga el 60% del

salario.
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https://www.mtss.go.cr/
https://sistemas.mtss.go.cr/sial/chat.salaschats.aspx


https://www.ilo.org/es/resource/news/que-es-el-trabajo-decente
https://escuelajudicialpj.poder-judicial.go.cr/images/bibliotecavirtual/afiches_trata.pdf
https://escuelajudicialpj.poder-judicial.go.cr/images/bibliotecavirtual/afiches_trata.pdf



