
P O R  Q U É  E S T E  T A L L E R

Las decisiones que más protegen a una
organización se toman en la junta y la
dirección
Las ONG resguardan testimonios, contactos, registros de
atención e información de equipos, aliados y donantes.
Perder el acceso a una cuenta, compartir un archivo por
error o atender un pago suplantado puede exponer a las
personas, interrumpir operaciones, generar pérdidas y
comprometer la reputación y la confianza. Son riesgos
institucionales cuya supervisión corresponde a la junta y la
dirección.

El taller ayuda a fijar prioridades, asignar
responsabilidades, supervisar a equipos y proveedores con
mejores preguntas y aprobar prácticas proporcionales a
cada organización: qué datos conservar, quién accede, qué
inversiones priorizar, cómo actuar y rendir cuentas ante un
incidente y con qué reglas usar la IA.

Detrás de cada dato hay una persona que
confió en tu organización.

Q U É  T E  L L E V A R Á S

Cinco herramientas para adaptar a tu
organización

Una matriz de gobernanza de los datos que custodia tu
organización.

Una lista de verificación para priorizar y supervisar
medidas de seguridad.

Un protocolo de respuesta a incidentes con roles y
niveles de escalamiento.

Una guía para revisar periódicamente accesos y
permisos.

Una plantilla de política institucional de uso de la IA.

Las adaptarás con casos regionales y en grupos pequeños
entre pares, para presentarlas a aprobación en tu junta o
dirección. El foco está en las decisiones, no en la operación
técnica; con confidencialidad y sin compartir datos reales.

C O N V O C A T O R I A  D E  B E C A S  ·  T A L L E R  R E G I O N A L

Seguridad digital y
gobernanza de datos
Para juntas directivas y direcciones de ONG de
América Latina

Cuidar los datos es cuidar a las personas.

Con beca de participación 4 módulos virtuales 8 horas

20 a 25 cupos Por Zoom Sin conocimientos técnicos

Conoce más sobre Puntos de Encuentro
Costa Rica · EE. UU.

https://www.puntosdeencuentro.org/
https://www.fundacionpuntosdeencuentroinc.org/


P R O G R A M A

Cuatro módulos para decisiones estratégicas

F E C H A S  Y  H O R A R I O

Calendario
Módulo 1 Martes 17 de noviembre de 2026

Módulo 2 Jueves 3 de diciembre de 2026

Módulos 3 y 4 Enero y febrero de 2027, en fechas
acordadas con el grupo

Horario 11:00 a. m. a 1:00 p. m. (Costa Rica y
Centroamérica, México) · 12:00 a 2:00
p. m. (Bogotá, Lima, Panamá, Miami) ·
2:00 a 4:00 p. m. (Buenos Aires,
Santiago)

Constancia para quienes asistan al menos a tres módulos.

Q U I É N E S  P U E D E N  P O S T U L A R

Juntas directivas y direcciones
Integrantes de juntas directivas y direcciones ejecutivas de
ONG de América Latina. Se participa mediante beca
otorgada por convocatoria; hasta dos personas por
organización.

Se prioriza a organizaciones con acceso limitado a
formación que trabajan con mujeres, juventudes, personas
LGBTIQ+, personas migrantes, derechos humanos y
democracia, así como organizaciones de base, redes y
organizaciones que acompañan a otras ONG, con
diversidad de países y temas.

Facilita: Carlos Mendonça Jr., más de 15 años acompañando a
organizaciones en tecnología, procesos y reducción de riesgos
(Progress Software, ShareFile, Bitdefender, Citrix). Traduce los
riesgos tecnológicos en decisiones de dirección.

C O N V O C A T O R I A  D E  B E C A S  D E  PA R T I C I PA C I Ó N

Postula a una beca
form.jotform.com/262934814035054

Hasta el 9 de noviembre de 2026 · Selección: 12 de noviembre

M Ó D U L O  1

Gobernar los datos como activo estratégico
¿Qué información custodiamos, qué valor y qué riesgo
representa para la misión y quién rinde cuentas por ella?

Herramienta: matriz de gobernanza de datos con responsables,
nivel de riesgo y decisiones prioritarias para la junta y la dirección

M Ó D U L O  2

Gestionar el riesgo digital y asegurar la
continuidad
¿Qué riesgos amenazan la continuidad institucional, qué
inversiones priorizamos y quién decide cuando ocurre un
incidente?

Herramienta: lista de controles básicos para el seguimiento
gerencial y protocolo de respuesta a incidentes con roles y niveles
de escalamiento

M Ó D U L O  3

Controlar accesos y gestionar alianzas con
criterio
¿Quién necesita acceder a qué información, durante cuánto
tiempo, bajo qué condiciones y con qué rendición de cuentas?

Herramienta: guía de revisión periódica de accesos y permisos,
con protocolo de salida de personal y voluntariado

M Ó D U L O  4

Definir la estrategia y la gobernanza de la IA
¿Dónde genera valor la IA para nuestra misión, qué riesgos
asumimos y qué reglas necesita su uso en la organización?

Herramienta: plantilla de política institucional de uso de IA para
aprobar en la instancia de gobierno que corresponda

Conoce más sobre Puntos de Encuentro
Costa Rica · EE. UU.

https://form.jotform.com/262934814035054
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